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Datenschutzerklärung 

 

Verfahren zur Erhebung personenbezogener Daten 

In einigen Fällen ist es erforderlich, dass Kunden der HELIOS FX oder ihren Tochtergesellschaften 

persönliche Informationen zur Verfügung stellen, um Konten zu eröffnen oder zu unterhalten oder um 

Margin-Kredite zu vergeben oder zu verlängern oder um Dienstleistungen als Börsenmakler anzubieten. 

 

Wenn der Kunde diese Daten nicht zur Verfügung stellt, ist HELIOS FX möglicherweise nicht in der Lage, 

ein Konto zu eröffnen oder weiter zu führen, Margin-Kredite zu vergeben oder zu verlängern oder 

Dienstleistungen im Bereich der Aktienvermittlung anzubieten. 

 

Außerdem können personenbezogene Daten im Rahmen der üblichen Kundenbetreuung erhoben werden, 

beispielsweise bei der Ausstellung von Schecks oder physischen Aktienzertifikaten. 

 

Zwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten 

Die personenbezogenen Daten des Kunden können für die folgenden Zwecke verwendet werden: 

 

• die laufende Verwaltung der für die Kunden erbrachten Dienstleistungen und der 
Kreditlinien für Margen; 

• Bonitätsprüfungen; 

• Unterstützung anderer Finanzinstitute bei Bonitätsprüfungen und Schuldbetreibung; 

• Gewährleistung einer kontinuierlichen Überwachung der Kreditwürdigkeit der Kunden; 

• Vermarktung von Finanzdienstleistungen oder verwandten Produkten; und 

• Erfüllung der Informationspflichten gemäß den für HELIOS FX verbindlichen gesetzlichen 
und regulatorischen Anforderungen. 
 

Weitergabe von personenbezogenen Daten 

Persönliche Kundeninformationen, die HELIOS FX besitzt, werden vertraulich behandelt, aber HELIOS FX 

kann diese Informationen mit den folgenden Parteien für die oben genannten Zwecke teilen: 

 

• an Beauftragte oder dritte Dienstleister, die HELIOS FX im Rahmen ihrer Geschäftstätigkeit 
Wertpapierclearing- oder andere Dienstleistungen anbieten; 
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• andere Personen, die gegenüber HELIOS FX zur Vertraulichkeit verpflichtet sind, 
einschließlich verbundener Unternehmen, die sich verpflichten, die erhaltenen Informationen 
nicht weiterzugeben; 

• an Kreditbüros und, im Falle des Verzugs, an Inkassobüros; 

• Personen oder Organisationen, denen HELIOS FX aufgrund gesetzlicher oder behördlicher 
Bestimmungen Informationen offenlegen muss. 
 

Zugang zu und Berichtigung von personenbezogenen Daten 

In Übereinstimmung mit den Bestimmungen des Beschlusses hat jede Person das Recht auf:  

• zu überprüfen, ob HELIOS FX Daten über sie/ihn besitzt und auf diese Daten zuzugreifen; 

• HELIOS FX aufzufordern, ihn betreffende unrichtige Daten zu korrigieren;  

• Klärung der Datenpolitik und -praktiken von HELIOS FX und Erhalt von Informationen 
darüber, welche persönlichen Daten von HELIOS FX gespeichert werden; 

• im Zusammenhang mit dem Kredit des Kunden Informationen darüber einholen, welche 
Daten normalerweise an Kreditauskunfteien oder Inkassobüros weitergegeben werden, und 
zusätzliche Informationen einholen, um einen Antrag auf Zugang und Berichtigung von Daten bei 
der entsprechenden Kreditauskunftei oder dem Inkassobüro stellen zu können. 
 


