~
Ol
L4

7{;1

)

HELIOS Helio§ FX

Website: https://fxhelios.com
Mail: support@fxhelios.com

RENUNCIA DE RESPONSABILIDAD

Informacién general — Renuncia de resposabilidad

Los analisis, los comentarios, asi como la informacién de mercado, financieray de otra indole
presentada en este sitio web (en adelante, "Informacién") se proporcionan Unicamente a efectos
informativos para los visitantes del sitio web y no tienen como objetivo prestar ninglin asesoramiento,
de inversidn o de otra indole.

Los derechos de autor de la Informacion pertenecen a HELIOS FX y sus empresas subsidiarias (en
adelante, "HELIOS FX"), asi como a sus proveedores de servicios o terceros, y estan protegidos por la
legislacion vigente sobre derechos de autor. La informacién no puede ser utilizada, reproducida,
distribuida, transmitida o utilizada comercialmente de cualquier manera.

La informacion proviene de fuentes que se consideran confiables. Sin embargo, HELIOS FX, sus agentes y
empleados no declaran, garantizan ni aseguran la exactitud, integridad, actualidad, confiabilidad o
idoneidad de la Informacion para cualquier propdsito. Ni HELIOS FX, ni sus agentes o empleados asumen
ninguna responsabilidad civil, contractual o de otra indole frente a usted y/o terceros por las
consecuencias resultantes del uso de este sitio web o de la confianza en la informacidn publicada en el
mismo y en los servicios prestados.

La sosiedad HELIOS FX se reserva el derecho de dar por concluido o hacer cambios en la informacion,
productos o servicios presentados en este sitio en cualquier momento, sin comunicacion previa.

Nada de lo publicado en este sitio web debe considerarse una oferta de venta o una llamada de compra
de cualquier instrumento financiero. Tenga en cuenta que el acceso a los servicios y a su cuenta puede
estar limitado durante periodos de maxima demanda, volatilidad del mercado o por otros motivos.

Procedimiento de recogida de datos personales

En algunos casos, los clientes deben proporcionar a HELIOS FX o sus sociedades subsidiarias los datos
personales para la apertura o la teneduria de cuentas, asi como para el tramite o la prorrogacion de
créditos marginales o la prestacién de servicios de corretaje de las acciones.
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Si un cliente no proporciona dichos datos, HELIOS FX podria no ser capaz de abrir o continuar la
teneduria de cuentas, tramitar o prorrogar los créditos marginales, asi como prestar servicios de
corretaje de las acciones.

Ademas, se pueden recopilar los datos personales en el curso de atencién estandar al cliente, por
ejemplo, al cobrar cheques o emitir certificados de acciones fisicos.

Finalidades del tratamiento de los datos personales

Los datos personales del cliente podran ser utilizados para las siguientes finalidades:

la gestion diaria de los servicios prestados a los clientes y lineas de crédito margenales;
e |a realizacion de verificaciones de crédito;

e |a prestacidén de ayuda a otras instituciones financieras a realizar verificaciones de crédito y cobranza
de deudas;

e el aseguramiento de seguimiento constante de la solvencia de los clientes;
e el marketing de servicios financieros o productos relacionados; y

e el cumplimiento de los requisitos de divulgacion de informacién de acuerdo con los requisitos de la
legislacion y actas normativas, vinculantes para HELIOS FX.

Transmision de datos personales

Los datos personales de los clientes almacenados por HELIOS FX, permaneceran confidenciales, sin
embargo, HELIOS FX puede transmitir esa informacién a las siguientes partes para las finalidades
mencionadas anteriormente:

e alos agentes o proveedores de servicios ajenos que prestan servicios de clearing de los valores o
otros servicios para HELIOS FX en el marco de sus actividades;

® a otras personas vinculadas con HELIOS FX por obligaciones de confidencialidad, incluidas las
sociedades afiliadas que se comprometen a no divulgar la informacion recibida;

e a las agencias crediticias y, en caso de incumplimiento de las obligaciones, a las agencias de cobranza
de deudas;

e a las personas u organizaciones a quienes HELIOS FX debe divulgar informacién de conformidad con
la legislacidon o los requisitos normativos.
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Acceso y rectificacion de datos personales

De conformidad con las condiciones de la Disposicion, cualquier persona tiene derecho de

e comprobar si HELIOS FX almacena datos sobre ella y a obtener acceso a dichos datos;
e exigir a la sociedad HELIOS FX la correccidon de cualquier dato inexacto que le concierna;

e aclarar las politicas y précticas de HELIOS FX respecto de datos y obtener informacién sobre qué
datos personales se almacenan en HELIOS FX;

e en relacidn con la disposicién de crédito de un cliente, solicitar informacién sobre qué datos se
divulgan generalmente a las agencias crediticias de informacién o agencias de cobranza de deudas, y
obtener informacién adicional que le permita enviar una solicitud de acceso y correccién de datos a
la agencia crediticia de informacion o agencias de cobranza de deudas.

De conformidad con las disposiciones de la Ley (Ordinance), HELIOS FX tiene derecho a cobrar una tarifa
razonable por procesar cualquier solicitud de acceso a datos personales.



