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Advertencia sobre riesgos

CFD (contrato por la diferencia de precios) son instrumentos financieros complejos que soportan los
riesgos altos de pérdida rapida de los fondos debido al apalancamiento. El 65% de los inversores minoristas
pierden dinero al negociar CFD con este proveedor. Debe evaluar qué tan bien comprende el principio de
trabajo de CFD, mercado Forex y otros productos de la sociedad HELIOS FX, y si esta dispuesto a aceptar el
alto riesgo de perder sus fondos.

El comercio de productos y servicios de HELIOS FX, aunque se ejerza sobre la base de recomendaciones,
puede generar tanto ganancias como pérdidas.

Los riesgos comerciales aumentan por medio del apalancamiento, las pérdidas pueden exceder su depdsito
inicial. Los requisitos de margen pueden variar rapida y frecuentemente, especialmente durante periodos
de alta volatilidad. Si no puede cumplirlos, sus posiciones pueden cerrarse coactivamente, y un posible
déficit de fondos recaera sobre usted. Pueden ocurrir fuertes fluctuaciones de precios durante periodos de
alta inestabilidad econdmica o del mercado. Si sus posiciones estan abiertas con su volatilidad sera aun
mayor, lo que puede afectar negativamente a su saldo. Realice transacciones sélo después de comprender
y aceptar plenamente los riesgos. Debe evaluar cuidadosamente si el comercio con apalancamiento es
adecuado para su situacidn financieray, si es necesario, solicitar el asesoramiento financiero
independiente.

El comercio especulativo no es adecuado para todos los inversores

Cualquier referencia, si la hubiera, en una publicacidén sobre los riesgos asociados con un producto o
servicio particular debe no considerarse como una divulgacidn exhaustiva o una descripcidn completa de
todos los riesgos asociados con ese producto o servicio. HELIOS FX recomienda encarecidamente a todos
los clientes que consideran las oportunidades de comercializar sus productos y servicios, solicitar
asesoramiento de los asesores financieros calificados y mantener contacto constante con ellos antes de
realizar cualesquiera operaciones de inversion o transacciones.

Ausencia de recomendaciones

HELIOS FX no tiene en cuenta los objetivos de inversidn individuales, la situacién financiera, las tareas o
necesidades especiales de un destinatario particular. En consecuencia, todas las publicaciones de HELIOS
FX, salvo que expresamente se disponga lo contrario, estan destinados Unicamente con los fines
informativos y/o de marketing y no deben considerarse como: Asesoramiento de negocios o financiero,
recomendacion de inversion o de hedging, asesoramiento juridico, regulatorio, fiscal o contable, una idea
comercial o una llamada a la inversion o un rechazamiento de las inversiones.
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HELIOS FX no tiene ninguna responsabilidad sobre ninguna pérdida resultante de inversiones basadas en
supuestas recomendaciones.

Ausencia de garantias y aseveraciones

HELIOS FX hace esfuerzos razonables para obtener informacion de fuentes confiables, pero todas las
publicaciones se proporcionan en las condiciones “tal cual” sin ninguna garantia directa o implicita. HELIOS
FX se exime de toda responsabilidad si alguna Publicacién no es completa, precisa, apropiada o actual para
el destinatario. En particular, HELIOS FX se exime de responsabilidad frente a cualesquiera suscriptores,
clientes, socios, proveedores, contrapartes y otros destinatarios por: la exactitud de cualquier cotizacidn
de mercado, cualquier retraso, inexactitud, error, interrupcién u omisién en la provisién de cotizaciones de
mercado y cualquier cese de la provisidén de cotizaciones de mercado.

Las publicaciones no se actualizaran después de su emisién, y pueden volverse inexactas o engafiosas con
el tiempo debido al cambio de circunstancias. Este periodo puede variar desde unos pocos segundos y
minutos hasta dias, semanas y meses dependiendo de la naturaleza de la informacién. HELIOS FX no
garantiza la actualidad de la informacion y no asume responsabilidad de su envejecimiento.

Si una publicacidn se vuelve irrelevante, HELIOS FX no tiene ninguna obligacion en relacidn con:

su actualizacion,

notificacién a los destinatarios de su envejecimiento,

realizacion de cualesquiera acciones en relacién con esto.

Cualquier publicacién puede reflejar opinidn personal de su autor y no necesariamente representa la

posicion de HELIOS FX. HELIOS FX se reserva el derecho, a su discrecion, de modificar o retirar cualquier
publicacién o informacién proporcionada en cualquier momento sin comunicacidon previa o posterior.

Riesgos del comercio en linea

El comercio a través de Internet implica ciertos riesgos, incluyendo pero no limitado a: las fallas de
hardware (hardware failures), fallas de software (software failures), fallas de conexion a Internet (internet
connection failures). Dado que HELIOS FX no controla la intensidad y la calidad de la sefial de Internet, su
recepcion o enrutamiento, la configuracion del equipo del usuario o la confiabilidad de la conexion a
Internet, la sociedad no es responsable de fallas de comunicacidn, corrupcion de datos o demoras durante
las operaciones comerciales a través de Internet.

HELIOS FX aplica sistemas de reserva y planes de recuperacién ante desastres para minimizar la
probabilidad de fallas del sistema. El comercio por via telefénica también esta disponible como método
alternativo de ejecucién de las transacciones.
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Uso del sitio web

Cualquier uso de los sitios web de HELIOS FX esta sujeto a las “Condiciones de Uso” (“Terms of Use”), asi
como las disposiciones de “Derechos de autor” (“Copyright”) que pueden cambiar periédicamente. Ambos
documentos se consideran parte integrante de esta renuncia de resposabilidad.

HELIOS FX no es responsable de todos los dafios y las pérdidas resultantes de acceso o la imposibilidad de
acceso de cualquier persona fisica o juridica a cualquier sitio web de HELIOS FX. Esta responsabilidad
limitada incluye, en particular, cualquier dafio al equipo informatico y sistemas, como consecuencia de
virus, programas maliciosos (malware) y otros cédigos malintencionados.

Las visitas al sitio web de HELIOS FX no constituye el establecimiento de una relacién con el cliente, y
HELIOS FX no asume ninguna obligacidn ni responsabilidad frente a cualquier persona fisica o juridica
persona como resultado de su visita a los sitios web de HELIOS FX.

La divulgacién de riesgos en el comercio de productos complejos

Consulte la Declaracidon de divulgacion de riesgos en el comercio de productos complejos.

Horas de negociacién extendidas (Extended Hours Trading)

Antes de participar en la negociacidn durante las horas de negociacidn extendidas en el mercado bursatil
de EE.UU., se deben considerar los siguientes aspectos.

Horas de negociacion extendidas (Extended Hours Trading)

Antes de participar en la negociacion en el régimen de “horas extendidas” en el mercado de instrumentos
financieros de EE.UU. (United States), usted debe tener presentes los siguientes aspectos. “La negociacion
en el régimen de horas extendidas” significa la negociacion en (a) “Negociacién pre-mercado” (Pre-Market
Trading Hours) de 7:00 a 9:30 a.m., hora del este; y (b) “Negociacién fuera del horario ordinario” (After-
Hours Trading Hours) de 16:00 a 17:00 p.m., hora del este, respectivamente. “Negociacién en horario
regular” significa la negociacidn de 9:30 a 16:00 p.m., hora del este.

1. Riesgos generales

a. Riesgo de baja liquidez. La liquidez es la capacidad de los participantes del mercado para comprary
vender valores. Por lo general, cuantas mas érdenes activas haya en el sistema, mayor sera la liquidez.
¢Por qué es esto importante? Cuanto mayor sea la liquidez, mas facil sera para los inversores llevar a cabo
las transaccidnes, lo que significa que es mas probable que puedan comprar o vender valores a un precio
competitivo. En el régimen de “horas extendidas”, la liquidez puede ser menor que durante la negociacion
en horario regular. Debido a esto, su orden en el régimen de “horas extendidas” puede ejecutarse sélo
parcialmente, puede no ejecutarse en absoluto y el precio de ejecucién puede ser menos ventajoso.

b. Riesgo de alta volatilidad. La volatilidad es el cambio en el precio de los valores durante la negociacion.
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Cuanto mayor sea la volatilidad, mas importantes pueden ser las fluctuaciones de precios. Durante la
negociacion en el régimen de “horas extendidas”, la volatilidad puede ser mayor. Como resultado, su
orden puede ejecutarse sdlo parcialmente o no ejecutarse en absoluto, o puede recibir un precio mas bajo
durante la negociacidn en el régimen de “horas extendidas”, durante la negociacidon en las horas regulares.

c. Riesgo de cambios de precios. Los precios de los valores negociados en el régimen de “horas
extendidas”, pueden no corresponder a los precios establecidos durante la negociacién en horario regular.

Como resultado, usted puede conseguir un precio mas bajo al participar en la Negociacién en el régimen
de “horas extendidas”, que en la negociacidn en las horas regulares. Adema3s, los valores incluidos en la
composicion de indices o carteras de inversién no se negociaran tan activamente como en las horas
regulares, y, en algunos casos, es posible que no se negocien en absoluto. Debido a esto, es posible que los
precios en las horas de negociacién extendidas no reflejen el verdadero valor de mercado de esos activos.

d. Riesgo de mercados no relacionados. Dependiendo del sistema de negociacién en el régimen de “horas
extendidas” o de la hora del dia, el precio reflejados en el sistema de negociacion particular en el régimen
de “horas extendidas”, pueden no reflejar los precios en otros sistemas de negociacidn paralelos en el
régimen de “horas extendidas” que negocian los mismos valores. En consecuencia, puede recibir un precio
menos ventajoso si usted negocia en el mismo sistema en el régimen de “horas extendidas”, mientras que
en otro sistema en el régimen de “horas extendidas”, el precio por el mismo activo podria ser mas
ventajoso.

e. Riesgo asociado a los anuncios de noticias. En general, los emisores de valores tienden a publicar
noticias y informacién financiera importantes después del cierre de negociacidn en horario regular. Del
mismo modo, la informacion financiera importante suele anunciarse fuera de negociacién en horario
regular. En la negociacidn en el régimen de “horas extendidas”, dichos anuncios pueden ocurrir durante la
negociacién y en combinacidon con una menor liquidez y una mayor volatilidad, pueden tener un impacto
exagerado e insostenible en el precio de un valor.

f. Riesgo de diferenciales ampliados. El diferencial es la diferencia entre el precio de compra (Ask) y el
precio de venta (Bid) de un valor. La baja liquidez y la alta volatilidad pueden llevar a un aumento de los
diferenciales en el régimen de “horas extendidas” en comparacién con la negociacion en las horas
regulares.

2. Procesamiento de 6rdenes

a. Ordenes limitadas.

Todas las drdenes limitadas activas colocadas en instrumentos disponibles para los cuales esta activada la
opcion “Horas extendidas” en solicitudes comerciales relevantes, continuaran ejecutandose durante la
Negociacion pre-mercado o la Negociacion fuera del horario ordinario”. Cualquier saldo pendiente de las
drdenes limitadas después del cierre de una sesion de negociacién se transferird automaticamente a la
siguiente sesidén de negociacidon a menos que usted cancele, caduque o especifique lo contrario: (1) Una
vez finalizada la Negociacidn pre-mercado, la orden se transferird a la sesién principal; (2) Una vez
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finalizada la sesién de negociacidn principal, la orden se transferira a la sesidn posterior a la principal; (3)
Una vez finalizado el Periodo posterior al principal, la orden se transferira a la Negociacion pre-mercado.

b. Ordenes stop y érdenes condicionales. Las 6rdenes Stop y las érdenes condicionales no se activaran
cuando los precios de los Instrumentos disponibles para negociar en el régimen de “horas extendidas”, y
s6lo se activardn cuando los precios de dichos Instrumentos se actualicen durante la negociacion en las
horas regulares.

c. Operaciones societarias. Los Instrumentos determinados afectados por operaciones societarias puedan
verse impedidos de negociar en el régimen de “horas extendidas” a nuestra discrecidn, si todas las 6rdenes
y posiciones pertinentes no se pueden procesar correctamente.

3. Requisito de margen

Las actualizaciones de precios recibidas para los instrumentos disponibles para negociar en el régimen de
“horas extendidas” influyen en el margen inicial (initial margin), pero no afectan el margen de
mantenimiento en su cuenta. Sin embargo, su carga de margen aun puede cambiar si durante la sesion
Extendida usted realizara transacciones con otros instrumentos o durante las fluctuaciones de los tipos de
cambio. Si su nivel de margen alcanza el valor limite o se infringe en el régimen de “horas extendidas”,
HELIOS FX puede dejar abiertos todos los Contratos y las Posiciones de margen antes del inicio de la Sesién
de negociacidn principal, pero puede cerrar cualquier otro instrumento inmediatamente si se negocia
durante la Sesion de negociacion principal.

4. Proteccion de cuenta

La proteccién de su cuenta no funcionard con la actualizacidn de precios de los Instrumentos, la Funcion de
proteccion de cuenta (Account Shield) no se activara segun las actualizaciones de precios recibidas en el
régimen de “horas extendidas”.

Sélo se activara sobre la base de las actualizaciones de precios durante la Sesidon de negociacién principal.

Al participar en la Negociacion en el régimen de “horas extendidas”, usted reconoce y acepta los riesgos y
reglas Unicos de la inversién durante las sesiones de negociacidon en el régimen de “horas extendidas”.
HELIOS FX no puede predecir ni describir todos los posibles riesgos comerciales que puedan surgir durante
una Sesidn extendida. Por lo tanto, usted acepta no hacer responsable a HELIOS FX por ningln riesgo que
asuma, ya sea descrito anteriormente o no.

HELIOS FX puede notificarle o publicar informacién en la Plataforma de negociacidn sobre instrumentos
financieros que estan disponibles para negociar en el régimen de “horas extendidas”, para los cuales no se
proporcionaran cotizaciones, se estableceran restricciones en el volumen de operaciones cotizadas, se
pueden aplicar condiciones especiales a las cotizaciones proporcionadas, sin embargo, cualquier dicha
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notificacién no constituird una obligacidon para HELIOS FX.

Usted reconoce y acepta que, independientemente de si participa o no en la negociacion en el régimen de
“horas extendidas”, las actualizaciones de precios de los instrumentos disponibles durante dicho periodo,
influirdn en el margen inicial disponible (initial margin) en su cuenta. Esto puede limitar o reducir su
oportunidad de abrir nuevas posiciones en cualquier instrumento o retirar fondos. Ademas, usted
comprende que la negociacidon en el régimen de “horas extendidas” puede no ser adecuada para todos los
inversores y que usted es el Unico responsable de la ejecucion y adopcidn de cualesquiera decisiones de
inversién o estrategias comerciales.



