
Helios FX 

Website: https://fxhelios.com 

Mail: support@fxhelios.com 

 

                                                                                               

 
 
 
 
 

 

 

Informativa sulla Privacy 

 

 

Motivi della raccolta dei dati personali 

Di tanto in tanto è necessario che i clienti forniscano a HELIOS FX o alle sue società controllate dati 

personali in relazione all’apertura o alla continuazione dei conti e alla creazione o al mantenimento di 

linee di margine o alla fornitura di servizi di intermediazione mobiliare. 

La mancata fornitura di tali dati può comportare l’impossibilità per HELIOS FX di aprire o mantenere 

conti, stabilire o continuare linee di margine o fornire servizi di intermediazione mobiliare. 

I dati vengono inoltre raccolti dai clienti nel normale corso del rapporto di servizio continuativo, ad 

esempio quando i clienti incassano assegni o certificati azionari fisici. 

Finalità 

Le finalità per le quali i dati relativi a un cliente possono essere utilizzati sono le seguenti: 

• gestione quotidiana dei servizi e delle linee di margine forniti ai clienti; 

• esecuzione di controlli di affidabilità creditizia; 

• assistenza ad altre istituzioni finanziarie nello svolgimento di controlli di credito e nel recupero crediti; 

• verifica continua dell’affidabilità creditizia dei clienti; 

• marketing di servizi finanziari o prodotti correlati; e 

• adempimento degli obblighi di comunicazione previsti da qualsiasi legge o regolamento vincolante per 

HELIOS FX. 

 

Trasferimento dei dati personali 

I dati detenuti da HELIOS FX relativi a un cliente saranno mantenuti riservati, tuttavia HELIOS FX può 

fornire tali informazioni alle seguenti parti per le finalità indicate nel paragrafo precedente: 

• qualsiasi agente o fornitore di servizi terzo che fornisca servizi di compensazione titoli o altri servizi a 

HELIOS FX in relazione allo svolgimento della propria attività; 

• qualsiasi altra persona soggetta a un obbligo di riservatezza nei confronti di HELIOS FX, incluse le 

società del gruppo HELIOS FX che si siano impegnate a mantenere tali informazioni riservate; 

• agenzie di riferimento creditizio e, in caso di inadempienza, agenzie di recupero crediti; e 
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• qualsiasi persona nei confronti della quale HELIOS FX abbia l’obbligo di effettuare comunicazioni in 

conformità a qualsiasi legge o regolamento vincolante per HELIOS FX. 

 

Accesso e correzione dei dati personali 

In conformità e ai sensi dell’Ordinanza, ogni individuo ha il diritto: 

• di verificare se HELIOS FX detiene dati personali che lo riguardano e di accedere a tali dati; 

• di richiedere a HELIOS FX la correzione di qualsiasi dato personale che lo riguardi e che risulti inesatto; 

• di conoscere le politiche e le pratiche di HELIOS FX in relazione ai dati personali e di essere informato 

sul tipo di dati personali detenuti da HELIOS FX; 

• in relazione al credito del cliente, di richiedere informazioni su quali elementi di dati vengono 

abitualmente comunicati alle agenzie di riferimento creditizio o alle agenzie di recupero crediti, e di 

ottenere ulteriori informazioni per consentire la presentazione di una richiesta di accesso o correzione 

presso la relativa agenzia di riferimento creditizio o di recupero crediti. 

 


